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花王プロフェッショナル・サービスより、宿泊施設へ新たな清掃オペレーション提案 

人手不足などの社会課題に対応した、浴場・浴室用洗剤発売 

花王グループ BtoB衛生製品事業のさらなる強化 
 

花王株式会社（社長・長谷部佳宏）のグループ会社で BtoB 衛生製品事業を手掛ける、花王プロフェッ

ショナル・サービス株式会社（KPS）は、2023 年 10 月 23 日より、浴場・浴室用洗剤「楽ナビ」シリーズを展

開します。宿泊施設における従業員の人手不足や高齢化といった社会課題に対応し、労務負担軽減につ

ながる、新たな清掃オペレ―ションを提案する製品です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

1．背景 

花王グループは、「豊かな共生世界の実現」をパーパスとし、「未来のいのちを守る～Sustainability as 

the only path」をビジョンに掲げています。ライフケア事業の BtoB 衛生製品事業領域（KPS）では、これま

でも、飲食店をはじめ、介護施設、病院、宿泊施設向け業務用製品の販売や、衛生管理に関わるノウハ

ウ提案を行うことにより、生活者が快適に安心して過ごせる環境づくりを提案してきました。 

2023年は新型コロナウイルスの 5類移行に伴う行動制限の解除により、生活者の外出機会の増加や、

訪日外国人旅行者の増加など、人流が回復しています。一方、宿泊施設においては、従業員の人手不足

や高齢化の課題を抱え、少ない人手でも質の高いサービスを提供していくために労務負担軽減が求めら

れています。 

そこで KPS では、施設内清掃業務のなかでも特に負担の大きい浴場・浴室清掃に着目し、日々の清掃

作業の負担軽減につながる新たな浴場・浴室用洗剤「楽ナビ」シリーズを開発しました。 

旅館や温泉施設、ホテルなどの大浴場清掃には、洗剤を散布して約 10分おくだけで、ブラシによるこす

り洗いが不要な浴場用洗剤「楽ナビ 大浴場クリーナー」を提案します。大浴場のような広範囲の清掃を、

「楽ナビ 大浴場クリーナー専用フォームスプレッダー」を用い、効率的に清掃できる新たなオペレーション

により、従業員の清掃負担軽減が期待できます。 

また、ビジネスホテルやシティホテルなどの客室内の浴室清掃には、浴槽にスプレー後タオルで汚れを

拭き取るだけの浴室用洗剤「楽ナビ ユニットバスクリーナー」を提案します。ビジネスホテルやシティホテ

ルの浴室清掃特有の仕上げの水滴拭き上げ工程から着想を得た、新たな清掃オペレーションです。浴槽

 

楽ナビ 大浴場クリーナー  楽ナビ ユニットバスクリーナー 
（別売）楽ナビ 大浴場クリーナー 

専用フォームスプレッダー 



 

 

の清掃は、スポンジによるこすり洗いや洗剤のすすぎが不要となり、清掃負担軽減と時間短縮、水使用量

の削減が期待できます。トイレや洗面台、コップ類にも使えるので洗剤の使い分けが不要となり、1 本でユ

ニットバスの清掃に対応できます。 

 

今後も BtoB 衛生製品事業は、花王の技術資産を活かした製品開発力と、衛生管理に関わるノウハウ

提供による施設内衛生総合提案を強みに、花王グループの成長ドライバーとして、さまざまな社会課題へ

対応してまいります。 

 

2．製品名／内容量／製品特長 

製品名 楽ナビ 大浴場クリーナー １０Ｌ 業務用 

内容量 10L  

製品特長 専用フォームスプレッダー（別売）で散布するだけ 

ブラシでこすらないから広範囲の清掃が楽に 

⚫ 散布して約 10分おいている間に汚れを分解 

⚫ 菌由来のヌメリ・黒カビ予防も 

⚫ 除菌*1・ウイルス除去*2 
*1 すべての菌を除菌するわけではありません。 

*2 すべてのウイルスを除去するわけではありません。    

エンベロープタイプのウイルス１種で効果を検証。 

 

 

 

 

 

製品名 楽ナビ ユニットバスクリーナー ４．５Ｌ 業務用 

内容量 4.5L  

製品特長 浴槽はスプレー後拭くだけ 

浴槽清掃スピードアップ 

⚫ 客室のトイレ・洗面台・コップ類にも使える 

⚫ 除菌*3・ウイルス除去*3*4・消臭 

⚫ ほのかなシトラスハーブの香り 香りが残らないタイプ 
*3 すべての菌・ウイルスを除去するわけではありません。 

*4 エンベロープタイプのウイルス１種で効果を検証。 

 

3．出荷開始日／地域 

2023年 10月 23日／全国 

 

関連情報 

花王プロフェッショナル・サービス株式会社 

楽ナビ 大浴場クリーナー １０Ｌ 業務用 

楽ナビ ユニットバスクリーナー ４．５Ｌ 業務用 

（別売）楽ナビ 大浴場クリーナー 

専用フォームスプレッダー 

https://pro.kao.com/jp/
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